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A Programando o Futuro é uma Organizacdo da Sociedade Civil
(OSC) sem fins lucrativos que atua com foco na inclusdo digital e
na gestdo sustentdvel de residuos eletronicos. Fundada com o
propdsito de democratizar o acesso & tecnologia e promover a
educacdo digital, a organiza¢do trabalha para reduzir a exclusdo
social por meio da capacitocdo profissional e do
reaproveitomento de equipamentos eletroeletronicos.  Sua
atuacdo é orientada pelos principios da economia circular,
assegurando que materiais descartados sejom reinseridos na
cadeia produtiva de forma ambientalmente responsdvel e
socialmente benéfica, promovendo a sustentabilidode e o
desenvolvimento local.



Entre os principais projetos da Programando o Futuro, destacam-
se os Centros de Recondicionamento de Computadores (CRCs),
incluindo os programas Reciclotech, Metareciclagem, Recytec e
Sukatech, que promovem o recondicionamento de equipamentos
descartados para doacdo e reaproveitomento em Pontos de
Inclusdo Digital.

OQutro destaque é o Metalab, um espaco voltado ¢ inovacdo e ao
desenvolvimento de novas tecnologias sustentdveis. A organizag¢do
também desenvolve programas de qualificagdo profissional, como
o Primeiro Emprego - em parceria com o Banco de Brasilia, BRB,
além de iniciativas de educacdo ambiental, com palestras,
gincanas e caravanas voltadas & conscientizacdo sobre
reciclogem e descarte correto de residuos eletronicos.
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A logistica reversa de eletronicos € um dos pilares da atuac¢do da
Programando o Futuro, com a implementacdo e ampliagdo de
Pontos de Entrega Voluntdria (PEVs) para facilitar a coleta desses
residuos. O projeto Onibus Profissionalizante leva cursos e
capacitacdo itinerante a diversas comunidades, promovendo
inclusdo digital em regides de dificil acesso. Por meio dessas e de
outras iniciativas, a organizacdo impacta milhares de pessoas
anualmente, contribuindo para a constru¢cdo de um futuro mais
sustentdvel e inclusivo digitalmente.

A Programando o Futuro conta com uma estrutura de
governanca solida, liderada por uma diretoria executiva
experiente e comprometida com a inclusdo digital, a
educacdo ambiental e a sustentabilidode. A gestdo é
marcada pela participacdo ativa da  equipe em
processos de planejomento semanal, mensal e anual,
garantindo o acompanhamento continuo das atividades,
o monitoramento de resultados e a definicdo de metas
estratégicas alinhadas aos objetivos institucionais.
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Bacharel em Ciéncias Contdbeis, com
ampla experiéncia em gestdo financeira
e administrativa de organizacodes do
terceiro setor.

Fundador e Coordenador Geral, com
expertise em projetos sociais, design
grdfico e gestdo de programas de
inclusdo digital.

Gestora de projetos, com experiéncia
em gestdo de processos, certificacdo
ambiental e politicas publicas,
atualmente mestranda com foco em
indicadores de impacto social.



17

A organizagdo conta ainda com um Conselho Fiscal ativo, que
garante a transparéncia e efetividade das acdes realizadas,
contribuindo para o fortalecimento da governanca participativa e
da gestdo responsdvel.

SUKATECH
Rua BF-25,
esquina com a Avenida JC-15
Bairro Floresta
GOIANIA/GO

62 4141-9800

SEDE PROGRAMANDO O FUTURO
QI 6 lote 20/80

Setor de Industria

Gama/DF

61. 3559-1111
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RECYTEC
Av. Gongalo Antunes de Barros
Carumbé
CUIABA/MT

65 99229-2675
@recytec.crc

LAB PALMAS

Avenida Tocantins, SW ©7, Lote ©O5,
Jardim Aureny |,

PALMAS/TO

63 9984-2096

@crcslab



Ao longo de sua trajetéria, a Programando o Futuro tem sido
reconhecida nacional e internacionalmente por suas iniciativas em
inclusdo digital e sustentabilidade.

Reciclotech Recytec

Centro de Recondicionamento de

Computadores que promove a Projeto  focado na educacdo
inclusdo digital por meio do ambiental e no reaproveitamento de
reaproveitamento de equipamentos residuos eletrénicos, contribuindo
eletrénicos. para a sustentabilidade.

MetureCiC|agem

Iniciativa que capacita jovens e

Sukatech

adultos na drea de tecnologia, Programa que alia sustentabilidade e
utilizando  materiais  reciclados desenvolvimento social, promovendo a
para a criagéo de novos produtos. qualificagdo profissional e o reuso de

equipamentos de informdtica.
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Esses prémios e reconhecimentos refletem o impacto positivo do
Programando o Futuro na sociedade, consolidando-a como
referéncia em inclusdo digital e sustentabilidade.

Recebidos da Funda¢do Banco do
Brasil e da UNESCO, reconhecendo a
exceléncia das tecnologias sociais
desenvolvidas.

Destacando a Programando o Futuro
como a melhor tecnologia do mundo
para tratamento de lixo eletrénico.

Reconhecimento internacional por
contribuigcées significativas na drea de
tecnologia e cultura.

Concedido ao Coordenador Geral
pelos servicos prestados a sociedade.

Recebidas em reconhecimento aos
servicos prestados pela organizacdo.

Honraria concedida pelos servigcos
prestados a comunidade.

Conferido pela Associacdo Telecentros de
Negdcio e a Microsoft, destacando a lideranga
da Programando o Futuro no setor.

O Programa Sukatech foi o vencedor
geral e tambéem levou o primeiro lugar
na categoria Politicas Publicas.
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no Setor Publico, vencedor com o Sukatech, foi
premiado pela Escola Nacional de Administracdo
Publica (ENAP), recebendo reconhecimento pela
exceléncia na implementacdo de solucées
tecnologicas sustentdveis e na promogcdo de
politicas publicas eficazes.

CERTIFICADO

0 ONC certifica que a empresa

) fatavo

que foi &

1SO 14001:2015

D acordo com o sequinie escopo

ARMAZENAMENTO, TRIAGEM, RECONDICIONAMEN
DESTINAGAD ADEQUADA DE
NATUREZA. BEM C
SUSTENTAGAD DO
DE COMPUTADORE

icagdo

FUTURO, EM BRASILIA.

M do Cortificade ONCO031-BR GAA

1SO/1EC

B |
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ONC Drganisma

=
=
)
O
O
<
O

tonal de Cortificacio de Sistema de Gastbo Empresarial Lida

Reconhecimento pela exceléncia em gestao
ambiental, reforcando o compromisso da
organizacdo com a sustentabilidade.
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Os projetos desenvolvidos pela Programando o Futuro sdo
realizados por meio de uma abordagem colaborativa, com foco
em inclusdo digital, sustentabilidade e educacdo ambiental. Cadao
iniciativa & desenvolvida a partir de um diagndstico das
necessidades locais, envolvendo parcerias com oérgdos publicos,
empresas e comunidades. A organizacdo acompanha e avalio
continuamente os projetos, ajustando estratégias para garantir
resultados eficazes e impacto positivo nas populagdes atendidas.
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Desde 2006, a Programando o Futuro gerencia os Centros de Recondicionamento de
Computadores (CRCs), responsdveis pelo recondicionamento de equipamentos eletroeletronicos
para Pontos de Inclusdo Digital, como escolas e telecentros. Além disso, capacita jovens em
Tecnologia da Informagdo, preparando-os para o mercado de trabalho e a vida adulta. O processo
também inclui o tratomento adequado de lixo eletrénico, com desmanufatura e reciclagem,
fechando o ciclo da economia circular.

O CRC Metarreciclagem, em parceria com o Programa Computadores para Inclusdo, do Ministério
das Comunicacdes, € um exemplo notdvel desse modelo. A Programando o Futuro ajudou o
conceber o programa e expandiu suas unidades para 27 localidades em todo o Brasil. O balanco
do CRC Metarreciclagem inclui 60O mil alunos formados, 45 mil computadores doados para todo o
Brasil e 3,2 mil toneladas de lixo eletrénico processado, consolidando seu impacto em inclusdo
digital, capacitacdo profissional e sustentabilidade.
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Em parceria com a Fundacdo de Apoio a Pesquisa do Distrito Federal (FAP-DF) e a Secretaria de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo do Distrito Federal (SECTI-DF), tem como objetivo promover o
gestdo sustentdvel de residuos eletronicos e a inclusdo digital. O projeto recondiciona equipamentos
eletrénicos descartados para Pontos de Inclusdo Digital, como escolas e telecentros, além de
capacitar jovens na drea de Tecnologia da Informacdo. Com isso, busca-se promover a economia
circular, transformando lixo eletrénico em novos recursos e conscientizando sobre o impacto
ambiental do descarte inadequado.

Até agora, o Reciclotech j& doou mais de 4 mil computadores, reciclou 1,2 toneladas de lixo
eletrénico e formou mais de 2 mil alunos, ampliando seu impacto nas comunidades atendidas. Em
sua expansdo, o projeto acaba de inaugurar uma nova unidade no Ponto de Desenvolvimento e
Capacitacdo (PDEC), localizado em Ceilandia. A expectativa € que essa unidade fortaleca ainda
mais o alcance do projeto na regido, ampliondo as oportunidades de inclusdo digital e
profissionalizagdo para os jovens locais.
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Além disso, o Reciclotech conta com o apoio de trés entidades gestoras, o que contribui para a
continuidade e ampliacdo do projeto. Este modelo tem sido fundamental para a evolugdo de uma
politica publica de gestdo de residuos e incluséo digital, promovendo a economia circular e
destacando a importéncia do descarte responsdvel de eletrénicos.
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Parceria com o Governo de Goids e a Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo de Goids
(SECTI-GO), tem como objetivo promover a gestdo sustentdvel de residuos eletrénicos e a incluséo
digital. O projeto recondiciona equipamentos eletrénicos descartados, que sdo redistribuidos para
comunidades e instituicdes publicas, como escolas e telecentros, além de oferecer capacitacdo
profissional para jovens na drea de Tecnologia da Informacdo.

Até o momento, o Sukatech j& doou mais de 2 mil computadores, reciclou 700 toneladas de lixo
eletrénico e formou mais de 1.800 alunos, proporcionando acesso a tecnologia e oportunidades de
capacitacdo em comunidades de Goids.

O Programa, vencedor de quatro prémios, virou politica publica e comecou em 2024 sua expansdo,
com meta de chegar a cinco novas cidades, além da migracdo para um espaco fisico mais amplo.
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Projeto em parceria com a Secretaria de Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e Comunicacdo de Mato
Grosso (SECITECI-MT), tem como objetivo promover a gestéo sustentdvel de residuos eletrénicos e
a inclusdo digital no estado.

Em Mato Grosso, o CRC Recytec tem estabelecido parcerias com importantes érgdos, como o
Tribunal de Justica de Mato Grosso (TJMT), ampliando o impacto social e garantindo que o projeto
alcance mais regides do estado.

Até o momento, o projeto j& doou mais de 1.157 mil computadores, reciclou 300 toneladas de lixo
eletrénico e formou mais de 741 alunos, fortalecendo a inclusdo digital e criaondo novas
oportunidades de trabalho e capacitacdo em Mato Grosso.
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O Metalab, em parceria com a Fundag¢do Banco do Brasil, € um projeto que visa promover a gestdo
sustentdvel de residuos eletrénicos e a inclusdo digital em regiées como o Distrito Federal, Minas
Gerais e Tocantins. Ele oferece capacitacdo em Tecnologia da Informagdo para jovens, além de
treinamentos especificos para catadores e acdes para melhorar a infraestrutura de tratamento de
residuos eletrénicos. O projeto também trabalha para ampliar a capacidade logistica, facilitando a
coleta e o descarte adequado de lixo eletrénico.

O Metalab contribui para a economia circular, reaproveitando materiais e incentivando a geracgdo
de emprego e renda por meio do recondicionamento de equipamentos e da inclusdo digital. Até
agora, o projeto j& capacitou centenas de alunos, ajudou na doacdo de computadores para acdes
socidis e formou parcerias com empresas locais, fortalecendo a sustentabilidade e a
responsabilidade socioambiental nas comunidades atendidas.






o
o
£
=
=
=
2
-
(7]







33

O Projeto Primeiro Emprego, realizado em parceria com o Instituto BRB e a BRB Servicos, oferece
qualificacdo profissional para jovens que buscam sua primeira experiéncia de trabalho.

O projeto é redlizado de forma remota, proporcionando aos participantes acesso a computadores e
internet, além de acompanhamento por facilitadores.

Os cursos abordam temas como linguagem portuguesa, informdtica, inteligéncia emocional,
comunicag¢do e normas técnicas, preparando os jovens para o mercado de trabalho. Apds o curso,
os alunos sdo integrados a um banco de talentos para futuras contratacdes.
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O Onibus Profissionalizante é um projeto desenvolvido pela Programando o Futuro em parceria com o
Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios (MPDFT) e o Instituto Barba na Rua. O projeto tem
como objetivo oferecer capacita¢do profissional itinerante para pessoas em situacdo de vulnerabilidade
social, como desempregados, residentes em casas de acolhimento, comunidades terapéuticas e
periferias do Distrito Federal. Através de um 6nibus adaptado, sdo oferecidos cursos como producdo
de chinelo, piloto de drone e reparo de celulares, levando oportunidades de geracdo de renda
diretamente para as comunidades.
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Até o momento, o Onibus Profissionalizante
capacitou mais de 50 alunos e atendeu 5
instituicoes, ampliondo o acesso a
qualificacdo profissional e criando novas
possibilidodes de insercdo no mercado de
trabalho para pessoas em situacdo de
vulnerabilidade. O projeto tem como objetivo
ampliar ainda mais seu alcance, levando
copacitacoes o novas comunidades e
aumentando o numero de cursos e alunos
atendidos.
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A Caravana Eletrénico Ndo é Lixo é uma iniciativa de educacdo ambiental da Programando o
Futuro, que leva conhecimento e servicos as comunidades para conscientizar sobre o descarte
adequado de residuos eletrénicos.

Mais do que um 6nibus itinerante, a caravana é um evento social que oferece atendimentos como
corte de cabelo, afericdo de pressdo arterial, pintura facial e atividades ludicas para criancgas,
incluindo desenhos para colorir e brinquedos como cama eldstica. Além disso, conta com atracoes
como a distribuicdo de pipoca e algoddo-doce, tornando o aprendizado ambiental mais acessivel e
envolvente.
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Realizada em parceria com gestores locais, a
caravana promove a mobilizagdo
comunitdria e incentiva a destina¢do correta
de residuos eletronicos. As acdes ocorrem
durante a semana, nos fins de semana e em
eventos temdticos, como campanhas internas
de prevencdo de acidentes. Ao longo dos
anos, a Programando o Futuro ja realizou
mais de 800 eventos, passando por 12
estados brasileiros e coletando mais de mil
toneladas de residuos eletrénicos, gerando
um impacto social e ambiental significativo
em diversas comunidades.
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A Gincana do Lixo Eletrénico é uma iniciativa de educacdo ambiental voltada para criancas e
jovens, promovendo desde cedo a conscientizacdo sobre o descarte correto de residuos eletrénicos
e outros materiais recicldveis. Muito mais do que uma simples coleta, a gincana tem o papel
fundamental de educar a populacdo, formando adultos com prdticas ambientais sustentdveis e
comprometidos com o futuro do planeta.

A acgdo estimula a arrecadacdo de eletronicos entre escolas, turmas e alunos, promovendo uma
competicdo sauddvel e premiando aqueles que conseguirem os maiores volumes. Ao longo dos anos,
essa mobilizacdo cresceu e se consolidou como uma poderosa ferramenta de engajomento,
envolvendo instituicdes publicas e privadas em todo o Brasil.
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Uma das maiores edicbes da gincana aconteceu em parceriac com o Corpo de Bombeiros,
mobilizando diversas unidades e estimulando a arrecadacdo de grandes volumes de residuos. Além
disso, realizamos eventos dentro das escolas, proporcionando aos alunos atividades interativas,
palestras educativas e experiéncias prdticas sobre economia circular e destinacdo responsdvel do
lixo eletronico.

As Gincanas do Lixo Eletrénico acontecem hd mais de dez anos e jd foram realizadas mais de 200
atividoades em 12 estados brasileiros, sendo responsdveis pela coleta de mais de mil toneladas de
residuos eletrénicos. Mais do que uma competicdo, a iniciativa representa um movimento coletivo em
prol da sustentabilidade, promovendo conhecimento, cidadania e impacto social positivo para as
futuras geracoes.
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A Programando o Futuro é uma operadora homologada de logistica reversa no Brasil, atuando em
parceria com a Green Electron. Nosso trabalho abrange a regigo Centro-Oeste e Norte,
oferecendo solu¢des para a destinacdo correta de residuos eletroeletrénicos.

Esse trabalho oportuniza a coleta de equipamentos eletronicos descartados pela comunidade, com
a distribuicdo de PEVs pelas cidades.

Todo esse trabalho é feito em consondncia com a legislacdo vigente, além dos dados serem parte do
Sistema Nacional de Residuos, SINIR, do lbama.
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A Programando o Futuro oferece um programa de coleta domiciliar de lixo eletrénico em todo o
Centro-Oeste e em Tocantins, proporcionando uma maneira prdtica e eficiente de descartar
equipamentos eletrénicos obsoletos. A equipe especializada é treinada para realizar a coleta com
seguranca, respeitando todos os cuidados necessdrios para manuseio e transporte dos residuos.

Esse servico é totalmente sem custos para os moradores, promovendo o descarte correto de aparelhos
eletrénicos e contribuindo para a sustentabilidode ambiental. Ao adotar a economia circular, a
Programando o Futuro garante que os materiais descartados sejom reciclados de forma responsdvel.

Além da coleta, o programa é uma oportunidade de educacdo ambiental, pois busca sensibilizar a
populacdo sobre a importdncia do descarte adequado de lixo eletrénico. Assim, a iniciativa ndo sé
contribui para a limpeza das comunidades, mas também fortalece o compromisso com um futuro mais
sustentavel.
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Além de oferecer formagdo em tecnologia
para a comunidade, a Programondo o
Futuro também desenvolve um programa de
estdgio que proporciona um aprendizado
prdtico para os alunos que concluiram os
cursos. O estdgio tem duracdo de até seis
meses, permitindo que os participantes
aprimorem suas habilidades em um ambiente
real de trabalho.

Os estagidrios recebem uma bolsa de meio
saldrio minimo e cumprem uma jornada de
meio  periodo didrio, geralmente no
contraturno escolar. Em 2024, foram
disponibilizadas 200 vagas de estdgio, com
um total de 140 alunos ativos. Desse grupo,
42 sdo mulheres e 98 sdo homens, refletindo
um incentivo crescente a participacdo
feminina no setor de tecnologia,
considerando que, do total de alunos
formados, 47,73% sdo mulheres.
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O tratamento de residuos eletronicos apresenta diversos desafios, especialmente no processamento
e reciclaogem dos pldsticos presentes nesses materiais. Esses residuos, em sua maioria
termopldsticos, demandam um processo complexo, que envolve separacdo por propriedades e
cores, moagem e logistica até o reciclador final, superando barreiras operacionais e geogrdficas ao
longo do caminho.

A Programando o Futuro executa todo esse trabalho, garantindo que os pldsticos descartados pelos
usudrios sejom transformados em resina reciclada, posteriormente utilizada na fabricacdo de novos
produtos. Esse processo fortalece a cadeia da economia circular, reduz o impacto ambiental e
promove o reaproveitamento eficiente desses materiais.

Entre os polimeros reciclados estdo ABS, PS, PP e policarbonato, contribuindo para a reutilizagéo
sustentdvel dos pldsticos e impulsionando a inovagdio na gestdo de residuos eletrénicos.
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A Programando o Futuro celebrou, em 2024, um marco histdrico:
a conquista da certificacdo ISO 14001:2015, tornando-se o
primeira organizacdo do seu segmento a alcancar essa distin¢do.
Esse reconhecimento € um testemunho do nosso compromisso
continuo com a gestdo ambiental e a sustentabilidade, reforcando
nossa atuacdo responsdvel em toda a cadeia de gestdo de
residuos eletronicos.
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A ISO 14001:2015 € uma norma internacional que estabelece os
requisitos para um sistema de gestdo ambiental eficaz,
oferecendo uma estrutura que as organizacdes podem seguir
para aprimorar seu desempenho ambiental. A obtencdo dessa
certificacdo demonstra nossa dedicacdo em minimizar o impacto
ambiental de nossas operacdes e em atender plenamente as
obrigacodes regulamentares e legais aplicdveis.

Desde o nossa fundacdo, a Programando o Futuro tem sido
movida pelo propdsito de transformar a forma como lidamos com
os residuos eletronicos. Nosso trabalho envolve a coleta,
separacdo e reciclagem de equipamentos, além de acdes voltadas
a conscientizacdo da populacdo sobre o descarte responsdvel. Ao
longo dos anos, implementamos diversas iniciativas inovadoras
para reduzir a pegada ecoldgica associada ao lixo eletronico,
sempre com foco na inovacdo e na educacdo ambiental.
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Receber a certificacdo ISO 14001:2015 reconhece e valida nossa
gestdo ambiental responsdvel, consolidando a Programando o
Futuro como uma referéncia em sustentabilidade no setor de
residuos eletrénicos. Essa certificacdo atesta nossos esforcos em
manter operacdes ambientalmente responsdveis e nos posiciona
como lideres e pioneiros em nosso segmento, influenciando
positivamente outras iniciativas a adotarem prdticas sustentdveis.

Com a certificagcdo ISO 14001:2015, estamos ainda mais
motivados a seguir ampliondo nossas acodes e influenciando
positivamente o cadeia produtiva e a sociedade. Esse
reconhecimento nos inspira a intensificar nossos esforcos,
expandir nossas operacdes e estimular novas parcerias para
fortalecer a adocdo de prdticas sustentdveis em todo o pais.
Seguimos firmes no compromisso de inovar, elevar o nivel de
exceléncia ambiental e promover a inclusdo digital com
responsabilidade socioambiental, sempre contando com o talento
e a dedicacdo de nossa equipe, voluntdrios, parceiros e
apoiadores. Essa conquista sé foi possivel gracas ao empenho de
cada colaborador, voluntdrio e parceiro que caminhou conosco
nessa trajetoéria.

A todos, expressamos nossa
profunda e renovamos
NnOsSsSO COMpPromisso com um
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Em 2024, os LABs, desenvolvidos em parceria com a Fundacdo
Banco do Brasil, se consolidaram como verdadeiros marcos de
transformac¢do social, com unidades localizadas em Sdo
Sebastido, Planaltina, Estrutural e Sol Nascente, no Distrito
Federal; Chapada Gaucha, em Minas Gerais; e Palmas, no
Tocantins. Esses espagos vibrantes ofereceram cursos de
Informdtica Bdsica, Design Grdfico e Manutencdo de
Equipamentos Eletronicos, promovendo simultaneamente a
sustentabilidade por meio do recondicionamento de eletronicos e
gerando impacto positivo direto nas comunidades atendidas.

O projeto pedagdgico, com foco em empreendedorismo e
geracdo de renda, capacitou centenas de pessoas, ajudando-as a
desenvolver habilidades empreendedoras e a fortalecerem seus
negodcios. Com workshops sobre gestdo de negdcios,
plonejomento financeiro, marketing digital e inovacdo, os
participantes tiveram acesso a ferramentas prdticas para criar ou
expandir seus proprios empreendimentos, conectando o
aprendizado a realidade de suas comunidades.
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A formagdo prdtica oferecida pelos LABs contribuiu diretamente
para a criacdo de novas fontes de renda para familias e
comunidades, ampliando as possibilidades de inclusdo produtiva e
geracdo de oportunidades. Esse projeto representou uma grande
conquista na missdo de transformar vidas por meio da educacdo,
da tecnologia e da sustentabilidade.

A Programando o Futuro uniu esforcos com a Advocacia-Geral da
Unido (AGU) e os Correios para levar apoio humanitdrio as vitimas
das enchentes no Rio Grande do Sul. Como parte dessa acdo
soliddria, a organizacdo enviou um caminhdo carregado com 12
toneladas de alimentos, dgua e racdo para pets, demonstrando
seu compromisso com a populacdo afetada e reforcando o
importdncia da unido e da solidariedade em momentos de crise.

Dionte da tragédia, a solidariedade se mostrou essencial para
contribuir com a reconstrucdo das comunidades atingidas. A
Programando o Futuro destacou que cada doacdo e gesto de
apoio fez diferenca na vida das familias, mostrando que, com o
unido de esforcos, era possivel superar desafios e levar esperanca
para quem mais precisava.
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As enchentes que devastaram o Rio Grande do Sul em 2024 se
tornaram uma das maiores catdstrofes climaticas da histéria do
estado, deixando milhares de pessoas desalojadas e provocando
destruicdo em diversas cidades. O elevado volume de chuvas
causou o transbordamento de rios, deslizamentos de terra e
prejuizos incalculdveis a infraestrutura local. Nesse cendrio de dor
e perda, acodes soliddrias como essa foram fundamentais paro
ajudar as familias a reconstruirem suas vidas e recuperarem a
dignidade.

Em 2024, o Reciclotech expandiu suas atividades para novas
cidades do Distrito Federal, consolidando-se como uma politica
publica essencial para a inclusdo digital e o reaproveitamento de
equipamentos eletronicos. A expansdo resultou em um aumento
significativo no numero de atendimentos, com mais computadores
recondicionados e doados para escolas e telecentros, impactando
positivamente milhares de pessoas. Esse crescimento também
permitiu amplior a capacidade de formagdo de jovens em cursos
voltados a tecnologia da informacgdo, fortalecendo a qualificacdo
profissional e a inclusdo social no territério.

O Sukatech deu um passo estratégico em 2024 com a
implantacdo de cinco novas unidades LAB, unidades de menor
porte, que permitiram ao programa chegar a mais municipios no
estado de Goids. Com essa ampliocdo, o programa aumentou
expressivamente o numero de alunos capacitados e dobrou a
quantidade de equipamentos reaproveitados.
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As unidades LAB ampliaram a capilaridade do programa, levando
capacitacdo tecnoldgica e inclusdo digital para comunidades
periféricas e populacdées em situacdo de vulnerabilidade,
fortalecendo o acesso a formagdo profissional e a economia
circular.

O Recytec, j& consolidado em Cuiabd, registrou um avanco
significativo em 2024 oo integrar-se ainda mais o estrutura do
governo estadual, aumentando a adesdo de oérgdos publicos ao
descarte correto de equipamentos eletrénicos. O programa
também ampliou a parcerioc com as prefeituras, passando a
atender diretamente mais de 50 municipios em Mato Grosso,
promovendo educacdo ambiental e gestdo sustentdvel de residuos
eletronicos. Com a participacdo de novos parceiros, o programa
processou toneladas adicionais de residuos eletronicos,
consolidando-se como uma importante politica publica de
sustentabilidade no estado.
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O grande desafio de 2024 foi o inicio da operacdo no estado do
Tocantins, com a inauguracdo da unidade LAB Palmas. Apesar
das dificuldades logisticas e da necessidade de adaptacdo as
particularidades locais, a unidade se consolidou rapidamente,
oferecendo capacitacdes e coletando residuos eletrénicos,
impactando diretamente mais de 1.500 pessoas j& no primeiro
ano. A chegada ao Tocantins representou um marco na expansdo
regional da Programando o Futuro, e a unidade LAB Palmas jd
demonstra grande potencial de crescimento e de contribuicdo
para a promog¢do da inclusdo digital e da economia circular no
estado.

Em 2024, a Progromando o Futuro dedicou-se ao
desenvolvimento continuo de sua equipe, oferecendo uma ampla
variedaode de cursos de capacitacdo, alinhados o missdo de
fortalecer as competéncias profissionais e promover a qualidade
de vida de seus colaboradores. Entre os cursos oferecidos,
destacaram-se a formacdo em Gestdo de Projetos, essencial para
aprimorar o planejamento e a execucdo das iniciativas; cursos de
saude e seguranca ocupacional, com foco na prevencdo de
acidentes e no bem-estar dos colaboradores; além do
treinomento para o Brigada de Incéndio, garantindo maior
seguranc¢a operacional e preparando o equipe para atuar com
agilidade e eficiéncia em situacdes de emergéncia.
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Essas formacdes ndo apenas aprimoraram o capacitacdo técnica
da equipe, como também promoveram um ambiente de trabalho
mais seguro, sauddvel e colaborativo, contribuindo diretamente

para o qualidade da operacdo e para o desempenho geral da
organizacao.
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A formacdo continua é considerada fundaomental para o
crescimento e o sucesso da Programando o Futuro, pois garante
que os colaboradores estejam sempre atualizados, motivados e
preparados para enfrentar os desafios cotidionos. Para o
organizacdo, investir no desenvolvimento da equipe significo
fortalecer a qualidade do trabalho realizado, aumentar a
eficiéncia operacional e fomentar um ambiente de inovacdo e
melhoria continua. Essas capacitagoes contribuem diretamente
para o desenvolvimento de solu¢des mais eficazes e sustentdveis,
impactando positivamente tanto o desempenho da equipe quanto
a execucdo dos projetos sociais da entidade.

O programa "ldoso Tech" tem como objetivo promover a inclusdo
digital de pessoas com mais de 60O anos, oferecendo cursos
gratuitos de alfabetizacdo digital e ensino sobre o uso de
tecnologias, como smartphones e aplicativos. Com foco na
autonomia, cidadania e conexdo social, o curso capacita os
participantes no uso de ferramentas digitais essenciais, como
WhatsApp, e-mail e redes sociais, impactando positivamente suas
vidas. Em 2024, o programa formou mais de 300 idosos em
diversas cidades, ajudando a reduzir a exclusdo digital e
promovendo a inclusdo social.



A experiéncia do programa Idoso Tech
teve inicio com a parceriac com a
Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo de Goids e, devido ao seu
sucesso, serd expandida para outras
unidades da Programando o Futuro. O
objetivo da expansdo é alcangar ainda
mais idosos em diferentes regides,
proporcionando o acesso as
tecnologias digitais, fortalecendo a
inclusdo social e garantindo que essa
parcela da populacdo tenha as
ferromentas necessdrios para  se
conectar e participar ativamente da
sociedade moderna. Com isso, mais
idosos terdo a chance de melhorar sua
qualidade de vida e ampliar suas
possibilidades de interacdo social e
profissional.




Numa parceria incrivel entre o Instituto Barba nas Ruas, a
Sustentare e a Programando o Futuro, foi realizada uma
formacdo para um grupo de garis do DF. O curso de conserto de
celulares busca proporcionar uma fonte adicional de renda e
promover o empoderamento social. Além de contribuir para a
inclusdo digital, os cursos oferecem oportunidades para melhoria
na qualidade de vida e no acesso ao mercado de trabalho.




A Sustentare, com foco em responsabilidade social, tem se
dedicado o educacdo e a inclusdo por meio de diversos projetos.
Seus cursos, semelhantes aos da Programando o Futuro, ajudam
na capacitacdo profissional de grupos vulnerdveis, buscando
transformar a vida dos beneficiados e promover a
sustentabilidade social e econémica.

Ao longo do projeto j&d foram formados 8© garis.
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A PROGRAMANDO O FUTURO oadota uma abordagem
estruturada para avaliar seu impacto social, utilizando dados e
métricas para mensurar resultados. Esse processo inclui andlises
qguantitativas, como participacdo em programas, numero de
beneficidrios atendidos e taxas de conclusdo, além de avaliacoes
qualitativas, como pesquisas de satisfa¢do e estudos de caso.

Para aprimorar suas acdes, a organizacdo busca feedback
continuo de comunidades, colaboradores e parceiros, ajustando
suas estratégias conforme as necessidades locais. Esse
compromisso com a transparéncia, responsabilidade e melhoria
continua garante que suas iniciativas sejom cada vez mais
eficazes e transformadoras, ampliondo o alcance da inclusdo
digital e da reciclagem de residuos eletronicos.
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MASCULINO
52.3%

31-40

0
41-50 5:9%

51-64
8.6%

65+
9.8%

14-20
57.3%

FEMININO
47.7%
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PROPRIEDADE QUITADA 42,50%
B ~LUGADA 26,50%

() CEDIDA19,19%

() PROPRIA FINANCIADA 8,88%

) HERDADA 2,7%

DE 1A 2 SALARIOS MINIMOS 40,38%
@ ATE UM SALARIO MINIMO 31,88%

. NAO POSSUI RENDA MENSAL 15,15%
() RECEBE ATE MEIO SALARIO MINIMO 7,42%
() DE 3 A 4 SALARIOS MINIMOS 3,23%

. ACIMA DE 5 SALARIOS MINIMOS 1,96%

618 535 :¥:10) 327

3 pessoas 5 ou mais pessoas 2 pessodas 1 pessoa

23,77% 20,58% 16,92% | 12,58%
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“Meu nome e Jany Calderon Rojas e eu sou cubana. Eu fiz o
curso de Informatica Bdsica e Design Grdfico e eu gostei
muito pois o curso me ajudou bastante. Acho que todos
deveriam fazer curso aqui, recomendo muito.”

4

N

CERTIFICADO

Certificamos que
JANY CALDERON ROJAS
_concluiu o curso de MONTAGEM DE COMPUTADOR =
realizado entre os dias 15 de }ui}1o a 30 de agosto de 2024
com carga hordria total de 60 horas aula.

Gama/DF, 30 de agosto de 2024
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AMALE KAMAYURA (EX ALUNO E INDIGENA)

|\

‘Quero trabalhar na drea. Estou ha
um tempo estudando para conseguir
abrir a minha loja de assisténcia
técnica. Quando cheguei aqui ndo
sabia praticamente nada, mas eles
nos preparam para o mercado de
trabalho, geralmente sempre temos a
semana do empreendedorismo, onde
jd saimos sabendo como podemos
abrir o nosso proprio negdcio, captar
clientes e como se manter um bom
profissional.”




RAIMUNDA ALVES DE SOUSA PEDROSA (ALUNA DO PROJETO IDOSQTECH)

“Tenho 66 anos e eu vim fazer o curso porque eu vi uma
oportunidade de aprendizado para usar o celular e o
computador, pois eu sabia fazer apenas o bdsico. Hoje eu
consigo fazer muitas coisas no celular, como chamar um
uber, fazer pix, pedir comida pelo ifood, enviar contato e etc.
hoje eu jd sei fazer inumeras coisas. O curso é tdo bom que
ja estou na segunda turma e na proxima que tiver eu irei
participar novamente, pois quero aprender mais.”

Certificamos que
RAIMUMDA ALVES DE SOUSA PEDROSA
concluiu o curso de INFORMATICA BASICA
realizado entre os dias 15 de julho a 30 de agosto de 2024
com carga horaria total de 60 horas aula.

Gamay/Df, B de agoseo de 2024




‘Conheci a Programando o Futuro no final de
2023 atraves de uma amiga e fiquei muito
interessada em fazer o curso de informadtica

badsica para entrar no mercado de trabalho. Em
2024, fiz esse curso e também um curso de
design grafico. Ambos foram excelentes, com
conteudos abrangentes e professores
qualificados. No meio do ano, fui chamada para
um estagio no setor administrativo, o que tem sido
uma experiéncia maravilhosa e enriquecedora,
tanto no dmbito profissional quanto pessoal. Sou
muito grata por essa oportunidade.”
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‘No comec¢o do ano passado, eu fiz os cursos de
informatica bdsica, design grafico e
manuten¢do de computadores, e com isso
consegui fazer estdgio na Programando o
Futuro, e esta uma experiéncia muito boa, pois
aprendi muitoe coloquei em pratica tudo que eu
aprendi no curso... recomendo que facam os
Cursos, pois sdo coisas que vamos levar para
sempre, e € sempre bom aprender mais, € a ong
programando o futuro oferece essa
oportunidade de graca.”
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‘Minha experiéncia tem sido incrivel. Comecei o curso ja
com alguns conhecimentos, mas com o apoio do professor,
fui aprendendo ainda mais. Isso despertou tanto interesse

que passei a me envolver em trabalhos voluntdrios no

laboratorio para aprender mais. Com o tempo, fui
contratado como instrutor de manutengdo de
computadores, e, ao ensinar, também aprendo
constantemente. O mais gratificante e o contato com as
pessoas, pois posso compartilhar conhecimento e, ao
mesmo tempo, aprender com elas. Esse trabalho tem sido
extremamente enriquecedor.”
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“O curso na comunidade quilombola de Buraguinhos tem
sido essencial para o nosso progresso. Desde o inicio, as
pessoas que participaram adquiriram muito conhecimento,
inclusive aquelas que nunca tinham tido contato com um
computador. Hoje, muitos perderam o "medo" da tecnologia.
Com a chegada do laboratério, vdrias melhorias ocorreram.
Muitos participantes expressaram o desejo de continuar
aprendendo, com alguns até planejondo comprar um
notebook para se aprofundar. A internet e a impressora
também tém sido extremamente valiosas, ajudando a
comunidade, especialmente porgque a maioria ndo tem
acesso d internet em casa, e agora podemos imprimir
documentos sem sair.

Acredito que os cursos contribuiram significativamente para
o crescimento da nossa comunidade, oferecendo novas
perspectivas de vida e oportunidades de evolugdo.”
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‘Ouando eu tinha 16 anos, comecei a minha jornada com a
Programando o Futuro, inicialmente como estagidria. Foi a
minha chance de aprender tudo sobre computadores, desde
ligar na tomada até identificar e corrigir erros de hardware.
Alem disso, aprendi muito sobre como trabalhar em grupo e
como tomar decisées importantes para que o trabalho fluisse
melhor.

O estdgio que era pra durar 4 meses acabou se estendendo
por mais 2, totalizando 6 meses. Depois disso, tirei um tempo
para focar nos meus estudos, até que, depois de 6 meses,
recebi uma liga¢cdo da equipe da Programando me
convidando para voltar. Claro que aceitei!

Fui contratada como auxiliar
técnica, e a Programando me
deu um suporte incrivel,
esperando eu completar a
maioridade para poder assinar
meu contrato formalmente.
Continuei me dedicando e
buscando resultados cada vez
melhores, e logo depois tive a
chance de ser promovida para
técnica de informadtica.

Hoje, como colaboradora, sou
muito grata por tudo o que
aprendi e pelas oportunidades
que tive dentro da
Programando. Sigo me
esforcando para crescer ainda
mais e contribuir para o Nnosso
trabalho!”




Sou instrutor do curso de Informatica Bdsica do LAB de
Serra das Araras, MG. O curso de informatica bdsica tem
sido muito importante para a comunidade, pois essas
oportunidades de se capacitar sado muito dificeis de
acontecer por aqui, e ainda mais de forma gratuita. Com
isso o curso estd impactando muito na vida das pessoas,
pois muitos ndo tinham essa convivéncia com o computador
no seu cotidiano, e com o curso fez com que pessoas tanto
as mais jovens quanto as mais velhas pudessem se
preparar para o mercado de trabalho. A comunidade
gostou muito do curso, e sempre agradece e pede para
trazer mais outros cursos, para que eles possam se
capacitar sem precisar ir pra outra cidade.
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“Sou a Nanda, e tenho 18 anos. Fiz o curso de
manutencdo de celulares e computadores em 2024, tive
um bom desenvolvimento e acompanhamento com a
educadora Lana. Sempre tive interesse na drea
tecnoldgica e como sdo as coisas por dentro, com a
Reciclotech descobri e aprendi muitas coisas, tanto que
abriu caminhos profissionais para mim, saindo de um
jovem aprendiz para um bom trabalho de carteira
assinada, e ainda fazendo algo de que gosto. Hoje sou
educadora na mesma sede em que fui aluna, e isso é
gratificante.”
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Eu fiz o curso de assisténcia técnica de celular no
Programando o futuro através do mdos soliddrias, eu
tive algumas aulas com o instrutor Lucas, que inclusive,
foi muito atencioso, educado e prestativo, tentando
sempre responder nossas duvidas e muito bem
humorado. No curso eu aprendi a ter mais dominio
sobre como consertar um celular e ate como iniciar
meu proprio comércio; hoje eu ja tenho o certificado
de conclusdo, e consegui até consertar os celulares
aqui de casa.

'ATTHEW DAVI MENDES DE MORAIS - ALUNC




ALEXANDRE CESAR MONTEIRO - RECYTEC

“Como gestor do Recytec, vejo-me como uma funcdo de
promover a gestdo de residuos eletrénico,
implementando prdticas que incentivem a reciclaogem e a
responsabilidade ambiental. Acredito na importdancia da
colaboracgdo entre equipes e na educacdo da
comunidade sobre a conscientizacdo do descarte correto
do eletronicos, tento manter lideranca parceria, onde os
colaboradores sintam que sou parceiro, mantendo o foco
em metas estabelecidas.”

E um Centro de Recondicionamento

Computadaores (CRC), um espago fisicn




A ONG Programando o Futuro foi o estopim pra
alavancar minha carreira profissional, isso porque
comecei como aluna dos cursos que a ong disponibiliza,
aprendi bastante e, entdo, me tornei estagidria da ONG,
cresci mais ainda, profissionalmente e mentalmente.
Hoje, estou em outras dreas, mas usufruindo do que foi
me ensinado nesse periodo que estudei e estagiei na
ONG Programando o Futuro.
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WADERSON ALVES - PAI DO ALUNO BRUNO ALVES

“Meu filho Brunno realizou o curso Primeiro
Emprego BRB e foi um dos escolhidos para
estagiar no banco. Ele j&d estd a 7 meses na
instituicdo e frequentemente recebe feedbacks
muito positivos do trabalho dele, onde inclusive,
jé foi chamado para realizar outras fungodes. O
trabalho foi extremamente benéfico para o
meu filho, o profissionalizou bastante e hoje ele
possui uma consciéncia profissional muito
melhor. Eu indico o curso para todos, é
extremamente gratificante para mim, como pai,
vé o meu filho desfrutando desse tipo de
oportunidade.”




“Os cursos disponiveis pela escola proporcionaram
aos acolhidos da casa de passagem do instituto tocar
a reinsercdo social, a iniciar pelo tratamento
realizado na escola, sem distingdo, inseridos em
turmas comuns, o que possibilitou o inicio do
processo de autonomia. A oferta de cursos também
promoveu manuten¢do da autoestima e resgate do
sentido de identidade, visto que por meio dos cursos
foi possivel adquirir novas habilidades e
conhecimentos para recolocacdo no mercado de
trabalho. Por fim, a estrutura da escola e o
tratamento dos profissionais proporcionaram acesso
a educacdo de forma digna, inclusiva e acessivel.”
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“Nossa parceria agora conta com um onibus
para levar formacdo e geracdo de renda as
comunidades mais vulnerdveis. Isso tem sido de
grande importdncia e o Ministério Publico do
Distrito Federal e Territérios é parceiro
fundamental.”




ERUNNO ALVES - ESTAGIARIO BRB

‘Fiz o curso da BRB Servicos pelo
Programando o Futuro, ano passado,

mais ou menos em abril. O curso foi
extremamente benéfico para mim,
gracas as aulas, explicacoes e atividades
sobre cada maodulo disponibilizado pela
BRB, eu pude entrar na empresa com
muito mais preparo. As aulas sao
extremamente intuitivas, com atividades
e explicagoes, proporcionadas por
otimos professores que nao so tiram as
duvidas, como complementaram nossos
conhecimentos.” g










